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Jarébeteg Iranyitasi Rendszer - JIR
TELEFONOS IDOPONTFOGLALAS 07:00 és 15:00 6ra kozott

* (CallCenter, H6dmez6vasarhely: 62/532-300

* Vérvételi el6jegyzés, Hodmezbvasarhely: 62/532-374

* Radioldgia (rontgen, ultrahang, CT, mammografia)
el6jegyzés, H6dmez6vasarhely: 62/532-274, 62/532-199

* (CallCenter, Mako: 62/511-169

* Vérvételi el6jegyzés, Makod: 62/511-162

* Radiologia (rontgen, ultrahang, CT, mammografia)
el6jegyzés, Makd: 62/511-188



IDOPONTFOGLALAS

* A Call Center felhivasaval (Hodmezévasarhely:62/532-300
Mako: 62/511- 169) a beteg, a beteg hozzatartozoja, vagy a
beteg haziorvosa kerhet idopontot.

* Szakrendeld adhat idépontot, kontroll vizsgalatra,
beavatkozasokra, kuraszer( ellatasokra

* Betegiranyitas (betegfelveteli iroda) ad id6pontot, akut ellatasi
igény eseten vagy nem beutalo koteles szakrendelésre
érkezéskor, de beutald koteles szakrendelésre is adnak idGpontot.

* Haziorvos vagy az Intézmeény szakrendelon kivuli osztalyainak
orvosa kér idopontot.

* A paciens tud idopontot foglalni az EgészségAblak alkalmazas
segitsegével a sajat vagy hozzatartozoja telefonjaral.

* A paciens tud idépontot foglalni a 1812-es Egészségvonal
felhivasaval.



Van beutaldja vagy e-beutaldja?

A beutalo koteles szakrendelések kizarolag beutaloval
vagy elektronikus, e-beutaloval vehet6k igénybe!

Beutaldval veheto igénybe:

e Labor, rontgen, ultrahang, CT, MR

* Dietetika, logopédia, pszicholdgia, fizioterapia, gyogytorna

* Belgyogyaszat, diabetoldgia, endokrinoldgia, nefroldgia, neurologia,
reumatoldgia, allergoldgia, tiid6gyogyaszat, kardioldgia, ortopédia, gasztro-
enteroldgia, audiologia

* gyermek ortopédia, gyermek tudbgyodgyaszat, gyermek hypertonologia, gyermek
gasztro-enterolodgia




Beutald nélkul is igénybe vehetd szakrendelések

Altalanos sebészet

Traumatoldgia (baleseti
sebészet)

Pszichiatria, addiktoldgia

Szemeszet —gyermek
szemészet

BOrgyodgyaszat

Fil-orr-gégeszet,
csecsemd- és gyermek
ful-orr-gégészet

NO&gyogyaszat —gyermek
négyogyaszat

Uroldgia
Gyermek pszichiatria
Onkoldgia

A beutalo nelkil igénybe veheto szakrendelésekre is
foglaljon id6pontot!

Beutalé nélkil is igénybe veheti a szakellatast, akit az els6 beutalo koteles
szakvizsgalat soran gondozasba vettek, vagy kuraszeri ellatasban részesil (pl.
diabetologiai gondozas, fizioterapids kezeles sorozat stb.)

A tb vagy szocialis ellatasi jogosultsag megallapitasahoz elGirt szakvizsgalat
esetén nem kell beutalo.

Ha a paciens ugy itéli meg, hogy egészségi allapota azonnali ellatast igényel és
a beutalé orvos felkeresese jelentdosen késleltetné ellatasat, akkor beutalo
nem sziikséges, azonban, ha az orvos a vizsgalat soran ugy itéli meg, hogy
siirgés ellatast igénylo allapot nem 4all fenn, a beteget beutalé orvoshoz
iranyithatja.



|d6pontfoglalas EgészségAblak alkalmazassal ;3

» Telepitse telefonjara az EgészségAblak alkalmazast!
* Lépjen be az ligyfélkapu szolgaltatassal.
e Valassza az ,Idopontok” menlipontot

* Az id6pontfoglalasnal valassza ki, hogy beutaldval, vagy beutald nélkul foglal
idépontot. (Felhivjuk a fig)/elmét, hogy beutalo nalkiil csak beutalo nélkiil
igénybevehetd szakrendelésekre tud idbpontot foglalni. A beutalo koteles
szakrendelésre akkor tud az Egészsé?Ablak alkalmazason keresztiil idépontot
foglalni, ha rendelkezik e-beutaloval. )

* Az id6pontfoglalast kvetGen kerem legalabb 15 perccel a lefoglalt id6pont el6tt
jelenjen meg a kivalasztott intézményben, a kivalasztott telephelytnkon.

 Amennyiben a lefoglalt idGpontban nem tud megjelenni a szakrendelésen,
kérjuk, ogg a Iefoslalt idopontot az alkalmazason keresztiil a lehet6
IeF amarabb mondja le, hogy mas paciens szamara elérheté legyen a
felszabadult id6pont. Egyluttmd{kodését kdszonjuk!

* Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a 1812-es Egészs,é?(vonalon (utolsé meniipont)
keresztiil is tud idépontot foglalni mind a beutald koteles, mind a beutalé nélkiil

igénybe vehet6 szakrendelésekre!



IDOPONTFOGLALAS

Az idoépontfoglalashoz készitse el6:
* Személyes adatait tartalmazo iratait

TAJ kartyajat

Beutaldjat

Meg kell adnia telefonszamat (az Onét vagy kdzeli hozzatartozéjaét) — értesitéshez
VAGY

Meg kell adnia egy e-mail cimet (az Onét vagy kdzeli hozzatartozdjaét) — értesitéshez

Tudnia kell, hogy mi miatt keresi a szakrendelést:
 elsd vizsgalatra var, ujkeletli panaszok

* Gondozott beteg kontroll vizsgalatara vagy kontroll vizsgalatra jelentkezik,
» ,csak” gyogyszert szeretne feliratni

Erdemes az |dopontfoglalasnal figyelembe venni, hogy kézlekedés szempontjabol
melyik az On szamara legmegfelelGbb idGpont.



FIGYELEM!

A szakrendel6be hozza magaval:

* Személyes iratait (személyazonositasra alkalmas okmany,
lakcimkartya)

e TAJ kartyajat

e Beutaldjat (amennyiben beutald koteles szakrendelésre érkezik)

Ellenérizni fogjak:
- személyazonossagat
- tarsadalombiztositasi jogosultsagat



ERKEZES A SZAKRENDELOBE - SORSZAMHUZAS

Kérjuk idoben (kb. 15 perccel a lefoglalt idGpont el6tt) érkezzen a
szakrendelésre!

Készitse eld TAJ kartyajat!

Kérjuk, faradjon a sorszamkiado automatahoz!
Valasszon! = f
- betegfelvételre megyek (a betegiranyitd/betegfelvételi pulthoz megyek)
- elojegyzésre érkeztem (a szakrendel6be megyek)

Adja meg TAJ szamat!

Sorszamkiadas. (Ha tobb szakrendelésre is van aznapra id6pontja, az mind
egy sorszamon fog megjelenni.)

Ha nincs idopontja faradjon a Betegiranyito (betegfelvételi) pulthoz!




ha nincs idépontja: érkezés a BETEGIRANYITO (BETEGFELVETELI) pulthoz,
ha van idépontja: érkezés a sorszam szerinti SZAKRENDELESRE

Kérni fogjak:

* Személyes iratait (személyi igazolvany, lakcimkartya)

* TAJ kartyajat

e Beutaldjat (amennyiben beutalé koteles szakrendelésre érkezik)

* Ellenérzik a betegiranyito / betegfelvételi pultnal vagy a szakrendelGben:
- a személyazonossagot,
- a tarsadalombiztositasi jogosultsagot

A betegiranyitashoz és a szakrendelésre a behivas nem érkezési, hanem el6jegyzési
sorrendben torténik!

Aki kesve érkezik, annak meg kell varni a szintén id6pontra érkezett, de késobbre
eldjegyzett betegek ellatasat!



A szakrendelés

A szakrendelésen kérhetik:

e Korabbi orvosi dokumentumait

* Gyogyszereinek és azok napi adagjanak pontos listajat vagy gyogyszereit
(célszer(i egy atlatszo zacskdban elhozni)

Hozzon magaval vizet, vagy savmentes, rostmentes, tejmentes folyadékot!
Vérvétel esetén a folyadék cukormentes legyen!

Hasi ultrahang vizsgalat el6tt csak kizarolag vizet ihat.



VERVETEL

* Hodmezbvasarhelyen a vérvételi sorszamhuzo automata
a szakrendeloi automata mellett talalhato

e Makon a labor eloterében talalhato hasonlo vérveételi
sorszamhuzo automata.

Sorszamhuzas utan faradjon a vérvételi helyre!

 Vérvétel kizarolag eldjegyzés alapjan torténik!
(tel.: 62/511-162)



Idopontfoglalas, a lefoglalt idopont ellendrzése,
szukség esetén a lefoglalt idopont lemondasa céljabol
telefonjara kérjuk
telepitse az Egészségablak alkalmazast!

A 1812-es telefonszamon
is tud szakrendeléseinkre
idopontot foglalni!




V4 4 4 4
Elégedettség mérés
Kérjlik, hogy a szakrendel6bdl vald tavozas elbtt a kihelyezett eszk6zon jelezze elégedettségének mértékét!

Kollégaink mindent megtesznek annak érdekében, hogy On a legjobb szakellatast kapja
és egészsége mielobb helyrealljon!

Mielobbi gyogyulast kivanunk!

Mennyire elégedett szolgaltatasunk minoségevel?

Visszajelzése fontos szamunkra!



